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APENSO AO ANEXO DO ACT N2 01/2021

DETALHAMENTO DAS ATIVIDADES DO PLANO DE TRABALHO

DO ACORDO DE COOPERACAO AMAZUL/EMGEPRON

| - RECRUTAMENTO E SELECAO — CONCURSO PUBLICO DE PROVAS E TiTULOS

1. CONCURSO PUBLICO

Sendo a AMAZUL e EMGEPRON Empresas Publicas vinculadas ao Ministério da Defesa, por
intermédio do Comando da Marinha, a admissdao dos empregados é realizada mediante
prévia aprovagdo em concurso publico de provas ou de provas e titulos, ressalvadas as
hipdteses de cargos em comissdo de livre nomeagdo e exoneragdo, funcdo de confianga,

cessao de servidores e empregados publicos e colocagao de militares da ativa a disposicdo.

Os empregados vinculados a ambas estdo sujeitos ao regime juridico da Consolidagdo das

Leis do Trabalho — CLT, a legislagdo complementar e aos regulamentos internos da Empresa.

Os ultimos concursos para cargos efetivos da AMAZUL foram realizados respectivamente em
2014 e 2018. Vencido o prazo de validade do concurso de 2014 e tendo sido chamados todos
os candidatos aprovados no concurso de 2018, a AMAZUL encontra-se hoje sem a
possibilidade de preenchimento das vagas disponiveis decorrentes de vacdncias de cargos

efetivos.

Com o propdsito de alcangar os objetos previstos na sua Lei de Criagdo, a AMAZUL necessita
dispor de uma Forga de Trabalho capaz de ser empregada na promogao, desenvolvimento,
absorgao, transferéncia e manutengao de tecnologias necessarias as atividades do Programa
Nuclear da Marinha — PNM, do Programa Nuclear Brasileiro — PNB e do Programa de
Desenvolvimento de Submarinos - PROSUB; da elaboragdo de projetos; e gerenciamento e
cooperagdo para o desenvolvimento de projetos integrantes de programas aprovados pelo
Comandante da Marinha, especialmente os que se refiram a constru¢cdo e manutenc¢do de
submarinos, promovendo o desenvolvimento da industria militar naval brasileira e

atividades correlatas.

Atualmente existe uma demanda reprimida para suprir as necessidades da Empresa para
atendimento aos programas estratégicos acima citados. Considerando o avango desses

programas, que exigem crescente aporte de mao-de-obra, bem como o desligamento d

e
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empregados por motivo de aposentadoria e que a AMAZUL ndo possui nenhum certame
com prazo de validade para convocagdo de candidatos em vigor, torna-se necessaria a

realizagdo de novo Concurso Publico.

2. ETAPAS PARA EXECUGAO DO CONCURSO
A execuc¢do do Concurso Publico se divide em 4 (quatro) etapas, a saber.

a. ETAPA 1: PLANEJAMENTO
A etapa de Planejamento consiste no levantamento das necessidades de
vagas, na elaboragdo e discussdes sobre o Termo de Referéncia, solicitagdes
de cotagbes as empresas especializadas e as andlises das propostas recebidas.

b. ETAPA 2: ESTRUTURAGAO
A etapa de Estruturagdo consiste em como o certame serd estruturado, na
escolha da empresa a ser contratada, na assinatura do contrato com a
empresa especializada em realizagdo de concursos e na definigdo do
cronograma do Edital.

c. ETAPA 3: EXECUCAO
Essa etapa consiste na realizagdo do certame, desde a publicagdao do Edital de
Abertura, periodo de inscrigdes, realizagdo das provas, verificagdo dos
candidatos que se declararem pretos e pardos por heteroidentificagao,
verificagdo dos candidatos PCD por equipe multidisciplinar até a homologagao
do certame.

d. ETAPA 4: CONCLUSAO
Consiste na etapa em que a AMAZUL de posse das listas dos candidatos

aprovados, inicia as convocagdes para o preenchimento das vagas ofertadas

no certame.

3. RESPONSABILIDADES DAS PARTES

ETAPAS ATIVIDADES RESPONSAVEL
AnaInsﬂe g Ajustes na Minuta de Termo de EMGEPRON
Referéncia
1 PLANEJAMENTO | gjicitacio de 3 Cotacdes EMGEPRON
EMGEPRON e
lise d t i
Analise das propostas recebidas AMAZUL
~ Escolha da instituigdo Especializada na EMGEPRON e
2 ESTRUTURACAO | realizaciio de Concursos AMAZUL
Elaboragao do Contrato com a instituigdo EMGEPRON
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ETAPAS ATIVIDADES RESPONSAVEL
EMGEPRON e
Definigdo e aprovagdo do cronograma do Edital ANIAZL
Envio dos critérios de avaliagdo e pontuagdo que
a Contratada ird estabelecer para avaliagdo dos
titulos e experiéncia profissional, para AMAZUL
aprovagao da AMAZUL antes da elaboragdo do
Edital de Abertura
Anadlise e aprovacdo dos critérios de avaliagdo e
pontuagdo para avaliagdo dos titulos e EMGEPRON
experiéncia profissional
Elaboragdo do Edital de Abertura CONTRATADA
12 andlise do Edital elaborado pela Contratada EMGEPRON
Envio do Edital elaborado para andlise e
aprovagdo da AMAZUL EMGERREE
Publicagdo do Edital de abertura no DOU, apds AMAZUL
aprovado
Envio do Edital aprovado e publicado no DOU
3 EXECUCAO para a Contratada divulgar no seu sitio EMGEPRON
eletronico e dar inicio as inscrigdes
Acompanhamento do processo e das atividades EMGEPRON
realizadas pela Contratada
Elaboralg.ao de Edital de Retificagdo, caso CONTRATADA
necessario
Analise do Edital de Retificagdo EMGEPRON
Envio do Edital de Retificacdo para analise e
aprovagao da AMAZUL EMIBEFRON
Publicacao do Edital de Retificagdo no DOU AMAZUL
Adm|.n|~stra<;ao do§ valores das Taxas de EMGEPRON
Inscrigdes dos candidatos
Designacdo do Gestor, Fiscal e seus substitutos
para acompanhamento e fiscalizagdo do EMGEPRON
contrato
Emissdo da portaria conjunta com os EMGEPRON e
integrantes da fiscalizagdo do contrato AMAZUL
Designacdo da Comissao do Concurso em EMGEPRON e
conjunto AMAZUL
Emissdo da Portaria conjunta com os EMGEPRON e
integrantes da Comissao AMAZUL
Reunido com z’x _area requisitante da AMAZUL EMGEPRON
quando necessario
Envio das listas nominais com o total de inscritos
por mod?I!cAiad.e, ampla concorréncia, pessoas CONTRATADA e
com deficiéncia, pessoas pretas ou pardas EMGEPRON
(isentos e pagantes) para AMAZUL divulgar, a
seu critério
Submeter previamente a AMAZUL todos os
documentos a serem publicados, tanto no site EMGEPRON

da AMAZUL como no DOU

|
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ETAPAS ATIVIDADES RESPONSAVEL

Envio das informagdes, versao final

(Edital, retificagdes, listagem final de aprovados
nas provas objetivas e de redagdo, homologagao
do certame, entre outras publicagdes que se
fizerem necessarias durante o processo de
execugao)

EMGEPRON

Publicagdo do Edital, comunicados pertinentes
ao Concurso Publico, eventuais retificagdes no AMAZUL
sitio eletrénico da AMAZUL

Publicacdes no Diario Oficial da Unido (Edital,
retificagdes, listagem final de aprovados nas
provas objetivas e de redagdo, homologagdo do
3 EXECUCAO certame, entre outras publicagdes que se
fizerem necessarias durante o processo de
execugao)

Acompanhamento da  Homologagdo do
Concurso

Envio dos dados para Homologagao do Concurso EMGEPRON
Homologagdo do Concurso AMAZUL
Envio dos laudos referentes aos candidatos
Pretos e Pardos e PCD, aprovados ou ndo, apds EMGEPRON
homologagdo do Concurso Publico a AMAZUL
Envio dos documentos, por meio fisico e
eletrénico para arquivo da AMAZUL:

e Relagdo de candidatos inscritos, por
cargo, por  modalidade (ampla
concorréncia, pessoas com deficiéncia e
pretos e pardos), em ordem alfabética;

e Relacdo de candidatos com pedidos de
isencdo deferidos e indeferidos e
julgamento dos recursos;

e Resultados preliminares e definitivos da
prova objetiva e de redagdo em trés
listagens: ampla concorréncia, pessoas EMGEPRON e
com deficiéncia e pretos e pardos; CONTRATADA

e Resultados da avaliagdo de titulos e
experiéncia;

e Resultados preliminares de todas as
etapas do certame;

e Resultados definitivos de todas as
etapas do certame;

e Relagdo dos recursos recebidos em cada
etapa do certame; e

e Banco de dados geral dos candidatos
APROVADOS e REPROVADOS, em ordem
de classificagdo e separados em trés

AMAZUL

AMAZUL
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ETAPAS ATIVIDADES RESPONSAVEL
listagens (ampla concorréncia, pessoas
com deficiéncia e pretos e pardos).

Divulgagao dos resultados no DOU AMAZUL
Convocagdo de Candidatos no DOU AMAZUL
. Publicagao de Desclassificagdes no DOU AMAZUL
4 CONCLUSAO = P
\(It:gn:;ole de Convocagdes e quantitativo de AMAZUL

Relatdério conclusivo sobre as questdes

: . . EMGEPRON
financeiras atinentes ao Concurso

4. CRONOGRAMA

Diante da demanda reprimida da AMAZUL para suprir as necessidades de atendimento aos
programas Estratégicos, faz-se necessdrio que o Concurso Publico seja estruturado para que

possa ser realizado no segundo semestre do ano corrente, conforme disposto no

cronograma apresentado abaixo.

Ay
| )
5. RESULTADOS ESPERADOS L \
a) Realizar um Concurso Publico em 2021 em proveito da AMAZUL, para o\
atendimento do Programa Nuclear da Marinha (PNM), do Programa de
Desenvolvimento de Submarinos (PROSUB) e Programa Nuclear Brasileiro
(PNB);
b) Disponibilizar a AMAZUL a relacdo dos candidatos aprovados no Concurso,
discriminados em ordem decrescente de classificagdo, considerando a

quantidade de vagas disponiveis para contratagdo, nas respectivas

. . . ~ . ’
especialidades, de acordo com a minuta de Termo de Referéncia em apenso; ;,
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c) Disponibilizar a lista de cadastro reserva para o periodo de validade do

certame, ou seja, 2 (dois) anos, podendo ser prorrogado por mais 2 (dois) anos;
e

d) Demais listagens a serem disponibilizadas constardo no futuro documento a

ser elaborado como Termo de Referéncia.

oo il

DANIELA ANJORIM FERREIRA GIOVAKINA ANUNCIAGAO
Gerente de Desenvolvimento de Pessoas Chefe do Departamentg de Gestdo de Pessoas
Represgntante da AMAZUL (L, Representante/da EMGEPRON
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Il - ESTRUTURAGAO DE CARREIRAS
1. PLANO DE CARGOS, REMUNERAGAO E CARREIRA - PCRC

Um dos principais patriménios das empresas com as caracteristicas da AMAZUL e
EMGEPRON ¢é o quadro de profissionais, detentores de conhecimento especifico e de valor
estratégico. E esse o grande diferencial dessas organiza¢des. E o que as faz admiradas,

rentaveis, solidas no tempo e em constante reinvengao.

Reconhecer o mérito do empregado, bem como sua parcela de contribuigdo no esforgo
coletivo para que a empresa atinja seus objetivos e se desenvolva cada vez mais, se constitui

em fator critico para essas empresas.

Assim, ao formular um Plano de Cargos, Carreira e Remuneragdo considera-se a importancia
estratégica, para os interesses politico, econdmico e ambiental do Estado brasileiro;
desenvolve um ambiente favordvel as inter-relagdes para que os objetivos da empresa e do
empregado sejam convergentes; adota o conceito de competéncias na estruturacdo das
carreiras e na definicdo dos instrumentos de gestdo de pessoas; estimula o desenvolvimento
das pessoas, buscando conciliar os objetivos da empresa com as expectativas de
crescimento pessoal e profissional dos empregados; o sistema de remuneragdo assegurara
perspectivas de ganhos compativeis com as atividades executadas; as competéncias de cada
empregado serdo identificadas e valorizadas, através de avaliagdes que tenham como foco o
aperfeicoamento profissional do empregado e a promoc¢do dependera do cumprimento dos

requisitos de acesso constantes nos normativos da area de gestao de pessoas.

O Plano de Cargos, Remuneragao e Carreira - PCRC, da AMAZUL, é o documento que define
os critérios de remuneragdao, encarreiramento e movimentagdo dos seus empregados. A
implantacdao do PCRC aprimora o modelo de gestdo da AMAZUL, contribuindo para que a
mesma possa cumprir a sua missao institucional de proporcionar ao Brasil o acesso a

conhecimentos e a tecnologias estratégicas ao seu desenvolvimento e a sua soberania. /

O eixo norteador do PCRC é o desenvolvimento e a valorizagdao dos empregados, no
pressuposto de que o desenvolvimento e os resultados da AMAZUL dependem do
patrimonio das competéncias de todos os empregados, alinhado espontaneamente aos

objetivos organizacionais.
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Por outro lado, com a implantagdo do PCRC, os empregados que buscarem se desenvolver
poderdo dominar conhecimentos estratégicos, ganhar reconhecimento interno e externo,
ser referenciado em sua especialidade e acessar horizontes salariais cada vez maiores. Por
fim, é importante destacar que o PCRC ndo busca corrigir as defasagens salariais individuais,
mas ao ser composto por uma nova tabela salarial, compativel com os valores praticados no
mercado de trabalho, e ao adotar o conceito de competéncia na sua elaboragdo, possibilita,
no curto prazo, a valorizagdo dos empregados que se desenvolvam e que, efetivamente,

contribuam para os resultados da AMAZUL.

2. ETAPAS PARA EXECUCAO DO PCRC
Para a execuc¢do do PCRC, pela EMGEPRON, sdo necessarias 3 (trés) etapas, apresentadas a
seguir.
a. ETAPA 1: APRESENTAGAO DAS NECESSIDADES DA EMGEPRON
Consiste na etapa de apresentagdo das necessidades e demandas da
EMGEPRON com relagdo aos Planos de Cargos da Empresa.
b. ETAPA 2: APRESENTAGAO DO PCRC DA AMAZUL
Consiste na apresentagdo do processo de elaboragdo do PCRC da AMAZUL.
c. ETAPA 3: EXECUGCAO E IMPLANTAGAO PELA EMGEPRON
Essa etapa consiste na consolidagao das duas etapas anteriores, tendo o PCRC

escrito, aprovado e implantado na EMGEPRON.

3. RESPONSABILIDADES DAS PARTES

ETAPAS ATIVIDADES RESPONSAVEL

Historico dos seus Planos de Cargos EMGEPRON

1 APRESENTACAO | Apresentagdo das principais
dificuldades/demandas do seu plano atual e EMGEPRON

NECESSIDADES DA | trapalhos em andamento

EMGEPRON Expectativas com relacdo ao Plano de

Fungdes (quantidade de cargos, faixas EMGEPRON
salariais)

Apresentacao sobre o PCRC: conceitos,
sistematicas adotadas, histdrico da transigdo

g AMAZUL
2 APRESENTACAO entre as Empresas, transposi¢cdo dos cargos,
entre outras
DO PCRC DA Apresentacao do projeto do
. . AMAZUL
AMAZUL desenvolvimento do PCRC junto a FIA-USP
A tacdo d tati
preser? ?gao as tra atl\./as com a SEST e AMAZUL
dos posicionamentos atuais
Apresentacao dos reenquadramentos AMAZUL

-2-
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ETAPAS ATIVIDADES RESPONSAVEL
realizados
Apresen~tagao do processo de Progressao e AMAZUL
Promogao
Elaborar proposta técnico-administrativa
com demonstragdo dos beneficios e EMGEPRON
vantagens

Elaborar quadro comparativo com as regras
do plano vigente e as regras do plano
proposto, destacando as regras novas, EMGEPRON
alteradas e excluidas, acompanhadas das
respectivas justificativas;

Elaborar quadro comparativo com a
estrutura de empregos atual e a estrutura EMGEPRON
_ de empregos proposta

3 EXECUCAO E | E|aborar demonstrativo dos custos e impactos

_ fi . viiad EMGEPRON
IMPLANTACAO inanceiros estimados
Elaborar o documento PCRC com base nas
PELA EMGEPRON | 3presentacdes realizadas pela EMGEPRON e EMGEPRON
AMAZUL
Submeter a proposta a Diretoria Executiva EMGEPRON
Submgter 3 proposta ao Conselho de EMGEPRON
Administragao
En_ca_lmln.har prop'osta a SEST por meio do EMGEPRON
Ministério Supervisor
Realizar a implantagdo do PCRC da
EMGEPRON EMGEPRON
Solicitar aos empregados a assinatura no EMGEPRON

Termo de Opgao do PCRC

Publicar o PCRC apés aprovado EMGEPRON
(*) Para as atividades de elaboragdo de documentos, constantes na etapa 3, a EMGEPRON poderd contar com

0 apoio da AMAZUL.

4. CRONOGRAMA

ETAPAS

ETAPA 1

ETAPA 2

ETAPA 3 NOV/DEZ 12 SEM

Previsdao de Execugao
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5. RESULTADOS ESPERADOS

a) Dotar a EMGEPRON de um instrumento de gestdo de pessoas que lhe
possibilite ganhar flexibilidade organizacional, aumentar a sua capacidade de
inovagdo e aumentar o seu patriménio de conhecimento;

b) Promover a integragdo das agdes de gestdo de pessoas com a missdo, visao
de futuro e valores da EMGEPRON;

c) Orientar a captagdo de empregados para a Empresa;

d) Oferecer parametro para que os empregados possam se desenvolver e
construir uma carreira de continuo crescimento profissional e pessoal,
agregando valor aos resultados da EMGEPRON;

e) Permitir aos empregados a visdo de um horizonte profissional com critérios
remuneratdrios justos e equilibrados;

f) Reconhecer as contribuigdes das pessoas para os resultados da EMGEPRON;

g) Estimular o desenvolvimento e aperfeicoamento de capacidades técnicas e
gerenciais que contribuam para atingimento dos objetivos estratégicos da
EMGEPRON; e

h) Contribuir para a melhoria do clima organizacional dos ambientes da Empresa

e do nivel de satisfagdo dos empregados.

o /1 J
DANIELA AMORIM FERREIRA GIOVANNA A UNCIACAO
Gerente de Dasenvolvimento de Pessoas Chefe do Departamentqg de Gestdo de Pessoas
Reptes@ntante da AMAZUL Pc’%o Representante da EMGEPRON
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Il - PESQUISAS SOBRE AS TENDENCIAS DE MERCADO NA AREA DE REMUNERACAO

1. PESQUISA SALARIAL

A administracdo de cargos e saldrios busca a manutenc¢ao do equilibrio interno e externo dos

salarios.

O equilibrio interno apoia-se na avaliagdo correta dos cargos de forma a manter uma
hierarquia, de modo que os colaboradores percebam uma equidade entre suas

remunerag¢des quando comparados com os demais.

Por outro lado, o equilibrio externo é obtido pela adequagdo salarial com o mercado de
trabalho, de forma que seus colaboradores percebam a equidade de suas remuneracgdes, ao

compara-las com as dos ocupantes de cargos iguais ou similares em outras empresas.

Quando o equilibrio externo ndo é mantido, a empresa tende a encontrar dificuldades em
atrair mdo de obra qualificada e reter seus talentos.

A Pesquisa Salarial e de Remuneragao tem como objetivo identificar o posicionamento
salarial da empresa em relagdo ao mercado onde atua, avaliando o equilibrio entre os

salarios praticados internamente e aqueles praticados no mercado.

Ela é uma ferramenta empregada para subsidiar a tomada de decisdo das empresas no que
diz respeito ao estabelecimento de uma estratégia de remuneragdo para a atragdo e
retengdao de profissionais qualificados, criando valores e elementos motivadores

organizacionais e, consequentemente assegurando a sua competitividade frente ao

mercado.

2. ETAPAS DE EXECUGAO

A Pesquisa Salarial se divide em 4 (quatro) etapas, apresentadas a seguir.

=
a. ETAPA 1: PLANEJAMENTO
A etapa de Planejamento consiste no planejamento da Pesquisa propriamente

dito.

b. ETAPA 2: ESTRUTURACAO

A etapa de Estruturagdo consiste na definicdo do processo de coleta de dados
7
para a Pesquisa. /

-1-
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c. ETAPA 3: EXECUCAO

A Execugdo consiste na coleta, tratamento e andlise estatistica dos dados,

conforme definido nas etapas anteriores.

d. ETAPA 4: CONCLUSAO

A etapa final consiste na apresentacdo do resultado final e do relatdrio de

devolutiva as empresas participantes.

3. RESPONSABILIDADES DAS PARTES

ETAPAS ATIVIDADES RESPONSAVEL
Definir as  especialidades a serem AMAZUL e
pesquisadas, considerando o conteudo da EMGEPRON
atividade, responsabilidade e complexidade.

Estabelecer os critérios para sele¢cdo das AMAZUL e
empresas participantes considerando a EMGEPRON
1 PLANEJAMENTO localizacdo geografica, o ramo de atividade,
a estrutura organizacional e a politica
salarial, entre outros
Definir os itens que devem compor o pacote AMAZUL e
de remuneragao a ser comparada ao grupo EMGEPRON
de empresas estabelecido.
2 ESTRUTURACAO | Definir as etapas do processo de coleta de AMAZUL e
dados. EMGEPRON
Fornecer apoio as empresas participantes AMAZUL e
na identificagdo dos cargos e seus niveis EMGEPRON
hierarquicos compativeis.
Orientar sobre dados e informagdes a serem AMAZUL e
fornecidas. EMGEPRON
Verificar a precisdo no cruzamento dos AMAZUL e
3 EXECUCAO cargos. EMGEPRON
Analisar a consisténcia dos dados, AMAZUL e
verificando desvios, agindo junto aos EMGEPRON
participantes de forma a evitar distorgdes.
: - -y AMAZUL e
Realizar a andlise estatistica dos dados. EMGEPRON
A . AMAZUL e
Preparar o Relatdrio Final da Pesquisa. EMGEPRON
Elaborar o Relatdrio Final junto com a AMAZUL e
Preparar relatério de devolutiva as AMAZUL e
empresas participantes EMGEPRON
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4. CRONOGRAMA

ETAPAS

ETAPA 1

ETAPA 2

ETAPA 3
ETAPA 4

Previsao de Execug¢dao

5. RESULTADOS ESPERADOS

a) Conhecer os saldrios praticados por outras empresas do mesmo ramo de
atividade, ou com atividades paralelas relacionadas a sua atividade principal.

b) Conhecer as praticas e tendéncias do mercado com relagdo aos beneficios
ofertados, tais como assisténcia médica, seguro de vida, auxilio refeicdo e
alimentagado, bénus, comissdes, entre outros.

c) Definir o nivel de competitividade de sua politica de remuneragio frente ao
seu segmento de mercado.

d) Determinar os critérios salariais a serem praticados.

e) Definir os parametros de atragdo e retengdo dos profissionais para sua Politica

de Salarios e Beneficios.

,//,—//‘”A ‘
d/ N;)_Q
; /s '
DANIELA AMORIM FERREIRA GIOVANNA ANUNCIACAO
Gerente de Desenpvolvimento de Pessoas Chefe do Departamento de Gestdo de Pessoas
Representante da AMAZUL Representante da Ep</IGEPRON
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IV - TREINAMENTO E DESENVOLVIMENTO DE PESSOAL
1. PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO DE LIDERANCA

O desenvolvimento de lideres para transformar a lideranca atual, além de ser um
investimento no desenvolvimento profissional, favorece a empresa vantagem competitiva
ao elevar os niveis de motivagdo, produtividade e qualidade da equipe. Isto pode contribuir
para elevar o nivel de engajamento de seus liderados, tornando-os mais capacitados a

liderar, inspirar e reter o conhecimento para o cumprimento dos objetivos da empresa.

Assim, nota-se que, cada vez mais, os lideres sdo o ponto determinante para uma equipe
engajada, e o aprimoramento dessa lideranga, por meio da difusdo do conhecimento de
ferramentas de gestdo, e, consequentemente, diminui¢gdo de métodos impostos e evasdo de

talentos, tem determinado uma influéncia positiva para o alcance dos resultados.

Nesse sentido o Programa de Desenvolvimento de Liderangas — PDL é um programa
sistémico e continuo que visa o desenvolvimento do capital social da empresa, com foco nos

lideres que estdo envolvidos com os principais projetos realizados.

2. ETAPAS PARA EXECUCAO DO PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO DE LIDERANCAS -
PDL
A execugdo do PDL se divide em 4 (quatro) etapas, apresentadas a seguir.

a. ETAPA 1: PLANEJAMENTO
A etapa de Planejamento consiste no levantamento das informacdes para a
estruturagdo do programa, incluindo demandas apresentadas em Pesquisas
de Clima Organizacional, solicitagdes de cursos, apuragdo das solicitacdes
realizadas por meio do Levantamento das Necessidades de Treinamento,
entre outras.

b. ETAPA 2: ESTRUTURAGAO
A etapa de Estruturagdo consiste na definicdo e elaboragdo das palestras
serem ofertadas as liderancas, ao método utilizado, a lista de lideres
contemplados.

c. ETAPA 3: EXECUGCAO

Essa etapa consiste na aplicagao das palestras.
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d. ETAPA 4: CONCLUSAO

Consiste na etapa de avaliagdo das palestras e possiveis ajustes.

3. RESPONSABILIDADE DAS PARTES

ETAPAS ATIVIDADES RESPONSAVEL
Levantamento das informag&es/demandas
para estruturagao do programa:
¢ Demandas das Pesquisas de Clima;
1 PLANEJAMENTO e Demandas das solicitagdes de EMGEPRON
cursos;
e Demandas dos Levantamentos das
Necessidades de Treinamento
Definicdo dos temas das palestras a serem
ofertadas:
Sugestdes de temas:
e Estilos de Liderangas;
e Desenvolvimento de Equipe;
e Inteligéncia Emocional;
e Comunicagdo e Relacionamento AMAZUL e
Interpessoal; EMGEPRON
e Gestdo de Projetos;
. e Desenvolvimento de Tecnologias
2 ESTRUTURACAO Inovadoras;
e Gestdo de Conflitos;
e Etica e Transparéncia;
e Estratégia Empresarial.
Definigdo dos lideres que serdo capacitados EMGEPRON
Elaboragdo das apresentagbes para as AMAZUL e
palestras EMGEPRON
Elaboragdao do cronograma ety
EMGEPRON
- . AMAZUL e
Definigdo dos instrutores EMGEPRON
Env_lo dos convites de participagao, por e- EMGEPRON
3 EXECUGAo |mall
Realizagao das palestras A6
EMGEPRON
Tab.ulagao das Avaliagdes de Reagao ao EMGEPRON
Treinamento
Elaboracdo dos Resultados das Avaliagdes EMGEPRON
. - AMAZUL e
4 CONCLUSAO | Anadlise dos resultados EMGEPRON
e n P AMAZUL e
Identificacdo dos possiveis ajustes EMGEPRON
Reelaboragdo do programa com a insercdo AMAZUL e
dos ajustes identificados EMGEPRON




APENSO AO ANEXO DO ACT N2 01/2021
4. CRONOGRAMA

ETAPAS 2021

ETAPA 2

ETAPA 4

Previsdao de Execugdo

5. RESULTADOS ESPERADOS

a) Aprimorar as liderangas para melhores praticas de gestdo de pessoas,
ampliando as competéncias técnicas e comportamentais, elevando o nivel de
engajamento e motivagdo dos seus liderados, para promover, desenvolver,
transferir e reter o conhecimento;

b) Valorizar o capital humano da empresa, visando atingir seus processos
finalisticos; e

c) Melhorar o gerenciamento dos recursos humanos para alcangar maior

engajamento no desenvolvimento das atividades do dia-a-dia.
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DANIELA AMORIM FERREIRA GIOVANNA ANUNCIACAO
Gerente de Desenvolvimento de Pessoas Chefe do Departamento de Gestdo de Pessoas
Reptesentante da AMAZUL !a&u Representante da EMdEPRON
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V - GESTAO DO CONHECIMENTO

1. GESTAO DO CONHECIMENTO

A Gestdo do Conhecimento possibilita que as organizacdes assegurem a permanéncia de
conhecimentos essenciais a sua estratégia e que poderiam ndo ser preservados, por
exemplo, por perda ou quando as pessoas detentoras desse conhecimento se aposentam ou

se desligam da empresa. A Gestdao do Conhecimento da AMAZUL vem ampliar a frente de

negacios.

A metodologia desenvolvida pela AMAZUL é baseada em modelos de gestdo do
conhecimento para a administragdo publica brasileira, do Instituto de Pesquisa Econdmica
Aplicada (Ipea), da Agéncia Internacional de Energia Atodmica (AIEA) e da Marinha do Brasil.
Essa metodologia podera ser replicada em outros empreendimentos para gerenciar o
conhecimento relevante e assegurar seu diferencial tecnolégico e competitivo. O modelo de

Gestdo do Conhecimento da AMAZUL trabalha com trés focos principais (pessoas, processos

e documentos).

A Gestdo do Conhecimento trata do conhecimento critico para a execugao da estratégia, que

¢ dificil de ser recuperado e para produzir riscos significativos para a organizagao.

Este conhecimento pode ser catalogado em um banco de dados, manuais, normas de
procedimentos e outros documentos, sendo identificado como conhecimento explicito. Ou
pode estar de posse de pessoas, por meio de suas experiéncias e habilidades. Neste caso,

estamos tratando do conhecimento tacito.

2. ETAPAS DE EXECUCAO

A implantagao da GC se divide em 6 (SEIS) etapas, apresentadas a seguir.

a. ETAPA 1: PLANEJAMENTO DO PROJETO

A etapa de Planejamento consiste no levantamento das informagdes para a |
1
|

estruturagdo do projeto.

/ .3
b. ETAPA 2: PREPARACAO DE AMBIENTE FAVORAVEL )
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Sensibilizar os recursos humanos com os conceitos e com os beneficios da GC

estruturada e elaborar diagndstico do ambiente e das praticas GC existentes;

c. ETAPA 3: ALINHAMENTO ESTRATEGICO
Conscientizacdo e identificagdo do espago organizacional dentro da estratégia
da empresa.

d. ETAPA 4: IDENTIFICAGAO DOS PROCESSOS CORPORATIVOS E MAPEAMENTO
Levantamento dos principais processos e suas atividades mais relevantes.
Mapeamento de pessoas e conhecimentos atrelados. Identificagdo do
negacio.

e. ETAPA 5: PRIORIZAGAO DE PROCESSOS
Andlise de elementos de gestdo do conhecimento a fim de identificar os riscos
de perda de conhecimento. Levantamento de pessoas chave que detém
conhecimento critico e relevante.

f. ETAPA 6: IDENTIFICACAO DE CONHECIMENTO CRITICO E PESSOAS CHAVES
Elaboracdo de plano de agdo da GC a partir da andlise de risco de perda do

conhecimento da Etapa 5. E consolidagdo das agdes nos processos

identificados.

3. RESPONSABILIDADES DAS PARTES

ETAPAS ATIVIDADES RESPONSAVEL
1 PLANEJAMENTO e Apresentagao das principais
DO PROJETO demandas de GC. EMGEPRON
2 e Alinhamentos entre as partes
" e Apresentacdo do conceito AMAZUL
PREPARACA
LAQ DO de GC e metodologia AMAZUL,; AMAZUL e
AMBIENTE e Aplicacio de questionadrio de EMGEPRON
FAVORAVEL diagndstico de maturidade em GC;

e Andlise da Maturidade de GC.

. ¢ Identificagdo do negdcio;
IDENTIFICAGA ificaga incipai
TIFICACAO ° Idrirz:;c:sg-ao dos principais EMGEPRON e
DOS PROCESSOS PROCERSER: - AMAZUL
e |dentificagdao de pessoas e atividades
CORPORATIVOS relacionadas.
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ETAPAS ATIVIDADES RESPONSAVEL
e Elaboragdo de missdo e visdo da area
4 atendida;
ALINHAMENTO e Elaboragdo de objetivos estratégicos AMAZUL e
do setor e fatores criticos de EMGEPRON

ESTRATEGICO sucesso.

e Aplicagdo de elementos de gestdo de

5 GC (Politicas e Procedimentos, RH,
IDENTIFICACAO DE Comunicagao, treinamentos e
outros.);
CONHECIMENTO e Elaboragdo de matriz GUT para AMAZUL e
CRITICO E PESSOAS pr|<13r.|zagao dos-elementos; EMGEPRON
e Andlise de risco de perda de
CHAVES conhecimento.

Recomendacgdes de agdes de GC a fim de
6 mitigar os riscos nos elementos de gestdo
PLANO DE ACAO priorizados. .
Estabelecer responsaveis e prazo para a
realizagao das agdes.

AMAZUL e
EMGEPRON

4. CRONOGRAMA

ETAPAS

ETAPA 1

ETAPA 2

ETAPA 3

ETAPA4

ETAPA S5

ETAPA 6

Previsao de Execucdo
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5. RESULTADOS ESPERADOS

a) Implementar um modelo de GC a ser utilizado na EMGEPRON relativo a
coordenagdo do preparo do pessoal e a gestdo do conhecimento;

b) Mapear os conhecimentos, as formas como estdo estruturados e seus
processos de disseminagdo e de preservagdo, assim como os detentores
desses conhecimentos;

c) Identificar os conhecimentos criticos necessarios ao desempenho cotidiano da
EMGEPRON;

d) Identificar as lacunas de conhecimentos que impactam no trabalho e no
desenvolvimento institucional e empresarial da EMGEPRON;

e) ldentificar a necessidade de infraestrutura de apoio as atividades de

disseminagdo e preservagdao dos conhecimentos.

TOME ALBERTINO DE SOUSA MACHADO GIOVANNA ANUNCIACAO
Gerente de Gedtao do Conhecimento Chefe do Departamento/de Gestdo de Pessoas
Repreésentante da AMAZUL Representante da EMGEPRON
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VI - GESTAO DAS RELAGOES TRABALHISTAS

1. GESTAO DAS RELAGOES TRABALHISTAS

A Gestdo das Relagdes trabalhistas pressupde um conjunto de agdes que visam a coordenar
as responsabilidades e deveres da forca de trabalho a disposicdo das empresas,
parametrizadas, principalmente, pela legislagdo que rege as interagdes entre empregador e

empregados.

Neste escopo é vital a utilizacdo de ferramentas e sistemas corporativos que permitam a
sistematizagdo e integragao das atividades relacionadas as rotinas trabalhistas, cumprimento
dos Acordos Coletivos de Trabalho, mitigacdo de riscos para a geracdo de lancamentos em
processos de pagamento, digitalizacdo de documentos e indexag¢des de arquivos, e demais

acdes que permitam a consolidagao das informagdes.

Em razdo das caracteristicas semelhantes entre a AMAZUL e a EMGEPRON, e em fungdo do
crescente aperfeicoamento dos mecanismos de controle na drea de pessoal, o
compartilhamento de ferramentas ou outras inovagdes que possam ser compartilhadas em

um modelo que permita evolugdes na gestao das relagdes trabalhistas.

2. ETAPAS DE EXECUGAO

A Gestdo de Relagdes Trabalhistas compreenderd 5 (cinco) etapas, conforme abaixo:
a. ETAPA 1: PLANEJAMENTO DAS ATIVIDADES
Reunir os pontos criticos dos respectivos Setores de Gestdo de Relagdes
trabalhistas e verificagdo das ferramentas ora utilizadas
b. ETAPA 2: ESTRUTURAGAO
Identificar os principais elementos organizacionais de cada processo e criar
cenarios para motivagao e alteragdo do status atual.
c. ETAPA 3: ALINHAMENTO ESTRATEGICO
Avaliar processos sistematizados em outras empresas publicas e coletar
experiéncias que possa agregar valor ao processo evolutivo.
d. ETAPA 4: PRIORIZAGAO DE PROCESSOS N
Ordenar as agdes em fungao dos beneficios pretendidos e das reducdes de

horas administrativas decorrentes dos processos sistematizados. Verificar os
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impactos orcamentdarios e estabelecimento de plano plurianual para a

consecucgdo dos objetivos.

e. ETAPA5: COORDENACAO DAS IMPLANTAGOES

Verificar os ajustes customizados para cada empresa.

3. RESPONSABILIDADES DAS PARTES

ETAPAS ATIVIDADES RESPONSAVEL
Levantamento das informag¢des/demandas para
estruturagdo do programa:
1 . DemaTn.daSNdas Pe.sqmsas de Cllma.\;. AMAZUL e
PLANEJAMENTO . Ident!f!cagfo de riscos e. Yulnerab|||dades; EMGEPRON
e |dentificacdo das atividades com alto
potencial de sistematizagdo e consequente
reducgdo de hora-administrativa;
Identificacdo dos principais elementos
organizacionais;
Apresentagdo de rotinas de trabalho no que se
refere aos temas:
e Controle de Férias;
e Registro de Ponto e controle do
2 absenteismo;
= e Gerenciamento dos processos que originam AMAZUL e
ESTRUTURACAO o EMGEPRON
Despesas Varidveis de Pessoal;
e Gerenciamento dos beneficios previstos em
ACT;
e Processos de digitalizagdo e indexagdo de
documentos;
e Diligenciamento das rotinas de verificagao
das Folhas de Pagamento.

3 Avaliar outras empresas publicas e seus sistemas de AMAZUL e
ALINHAMENTO gerenciamento de pessoas EMGEPRON
ESTRATEGICO Realizagdo de Reunides e Benchmarking AMAZUL e

EMGEPRON
4 Identificacdo das principais evolugdes e resultados AMAZUL e
PRIORIZACAO DE a luz dos recursos orgamentarios EMGEPRON
AMAZUL e
PROCESSOS Estabelecer matriz para hierarquizar os processos. EMGEPRON \\
5 |
COORDENAGCAO | Identificar os  ajustes necessarios para EAMAAGAI;ZF>lJRlEJTV \
DAS recepcionalizar os processos de sistematizagao e
integracao
IMPLEMENTAGOES
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4. CRONOGRAMA

ETAPAS

ETAPA 4

ETAPA S

Previsao de Execucgdo

5. RESULTADOS ESPERADOS

a) Aprimorar os processos de gestdes trabalhistas, coordenacio da concessdo de
beneficios e da operacionalizagdo da folha de pagamento.

b) Ampliar a sistematizagdo e integragdo entre processos, permitindo a redug3o
da quantidade da forga de trabalho destinada a condugdo das atividades
administrativas.

c) Preservagdo de acervos documentais vitais a gestdo das rotinas trabalhistas a
partir da estruturagdo de processos de digitalizagdo e indexacdo dos

documentos demandados pela legislagdo em vigor.

// /
/ / ) /
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ANDRE LU RAGGI HAMMEN GIOVAKNA ANUNCIACAO
,Gef/é” e Relagdes Trabalhistas Chefe do Departamento e Gestdo de Pessoas
~_~Representante da AMAZUL Representante dzEMGEPRON
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